ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
HATALYOS: 2025.08.20-t4l

1. BEVEZETO

1. Jelen adatkezelési tajékoztato célja, hogy az Online Navigator Kft. (tovabbiakban: ,Tarsasag” / ” Adatkezel6”)
tajékoztatast nyljtson a maganszemélyek (tovabbiakban: ,Erintett”) szdmadra, az ERSTE Bank Zrt. és az ERSTE
Lakastakarék Zrt. altal elérhet6 pénziigyi, megtakaritdsi és finanszirozasi ajanlatokkal kapcsolatban, telefonos
visszahivas keretein belll. A tdjékoztatdsra és el@szlirésre az érdekl6dd egy online Grlap (tovabbiakban:
Honlap) segitségével tud regisztraciét leadni, melynek elérhet6sége l|akastakarekszamla.hu és az
online.lakastakarekszamla.hu. A Tarsasdg az adatokat elGzetes ajanlat készités, igényfelmérés és
szerz6déskotés elbkészitése céljabdl tarolja. Az Erintett az online megadott személyes adatainak kezelésérdl
el6zetesen tajékozddott és hozzajarulasat adta, tovabba az Erintett online tajékozédott - a Honlapon elérhetd
- az adatkezeléssel kapcsolatban megillet6 jogokrdl, az Adatkezel6 adatvédelmének, adatbiztonsaganak és
adatkezelésének rendjére vonatkozo szabalyokrél.

ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Név: Online Navigator Kft.

Székhely: 1074 Budapest Rakodczi ut 80.3/5.
Cégjegyzékszam: 01-09-385487

Addszam: 29272589-2-42

Képviseli: Vajnagi Richard

Honlap elérhet8sége: https://lakastakarekszamla.hu ;

https://online.lakastakarekszamla.hu
https://tarsashazilakastakarek.hu/

E-mail cim: info@onlinenavigator.hu

ERSTE Lakastakarék Zrt. fliggd tigynoki kod BBBB9000

FelUgyeleti hatésag Magyar Nemzeti Bank
Jogosultsagellenérzés https://intezmenykereso.mnb.hu/

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasdag, mely tevékenységét elsGsorban a fent
megjel6lt honlapon fejti ki.

2. Kérjuk adatai megaddsa el6tt, minden esetben olvassa el tdjékoztatdnkat, melyben megismerheti Tarsasagunk
személyes adatokra vonatkozé adatkezelési elGirdsait. Amennyiben az érintett Honlapon keresztil megadija
személyes adatait (visszahivds kérés, promaocios jelentkezés, online regisztralas), a checkbox kitoltésével
hozzajarul ahhoz, hogy adatait az Adatkezel6 kezelje. Adatvédelmi tdjékoztatdnk elektronikusan a Honlapon
elérhetd az ,,adatvédelmi tdjékoztatd” résznél. Az adatvédelmi tajékoztatoval kapcsolatos kérdések esetén
kérjik, keresse fel cégilinket az info@onlinenavigator.hu elérhet6ségen.

3. A Tarsasag fenntartja a jogot arra vonatkozdlag, hogy az adatvédelmi tadjékoztatét tovabba a Honlapon
feltintetett tartalmakat, elérhetGségét barmikor elGzetes értesités nélkil modositsa vagy megsziintesse.

4. Amikor az Erintett kapcsolatba lép a Tarsasaggal, tudomasul veszi, hogy a kapcsolatfelvétel jellegéhez
igazoddan bizonyos személyes adatait a Tarsasag kezelni fogja a jelen tdjékoztaté szerint.

5. Felhivjuk a figyelmét, hogy ez az adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd csak arra a honlapokra vonatkozik,
amit az Online Navigator Kft. (izemeltet, de nem vonatkozik harmadik személyek altal ellenGrzott és
Gzemeltetett honlapokra, tovabba nem terjed ki azon szolgdltatasokra és adatkezelésekre, melyek a honlapon
hirdet6, vagy azon mas maédon megjelené harmadik személyek promdcidihoz, nyereményjatékaihoz,
szolgdltatdsaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kdzzétett tartalomhoz kapcsolédnak.
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Ellenkez6 kikotés hidnydban a Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki olyan honlap, szolgéltatdk szolgdltatasaira és
adatkezeléseire, melyekre a honlapon taldlhaté hivatkozas vezet. Az Adatkezel6 altal lizemeltetett Honlap:
https://lakastakarekszamla.hu ; https://online.lakastakarekszamla.hu ; https://tarsashazilakastakarek.hu/.

6. A jelen Tdjékoztatdé hatdlya ala tartozd adatkezelések esetében érintett az a személy, aki az Adatkezel6vel
kapcsolatba Iép, az adatait megadja, és ennek sordn hozzdajarul adatai kezeléséhez. Mindezek alapjan jelen
T4jékoztatd hatdlya nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre vonatkoznak (pl.
cégadatok), vagy amelyek nem hozhaték kapcsolatba természetes személyekkel (pl. statisztikai adatok,
anonimizalt adatok).

7. A Tarsasag technikai adatvédelmét a Tarsasag lgyviteli rendszerét Gizemeltetd informatikai hattérszolgaltatd
utjan latja el, mely szolgaltaté a Tarsasag adatfeldolgozdjanak mingsdl.

8. A Tajékoztatd rendelkezéseinek a kialakitdsakor az AdatkezelSk kiilonds tekintettel vették figyelembe az
Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendeletét (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy , GDPR”),
tovabba az Informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. torvényt
(,Infotv.”), valamint a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvényt (,Ptk.”), tovabba a gazdasagi
rekldamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairél szdléo 2008. évi XLVII. torvény (,Grtv.”)
rendelkezéseit.

9. A Tarsasdg a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, és technikai
intézkedéseket, amely az adatok biztonsagat szolgalja.

10. Az Adatkozl6 altal megadott adatok valddisagdért és pontossagaért kizdrdlag az AdatkodzlS tartozik
felelGsséggel. Amennyiben az Adatkozl6 harmadik személy adatait adja meg a Tarsasag altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevétele soran vagy azzal 6sszefliggésben, ezen harmadik személy adatainak az AdatkozI6
altali megszerzésének jogszerliségéért az Adatkozl6 tartozik felel6sséggel, ezen harmadik személy adatainak
a megaddsahoz tortént hozzajaruldst az Adatkozlének szikséges beszerezni. Az adatkozlés hidnyossagaért,
illetve a hibasan megadott adatokbdl adédd barmilyen kovetkezményért a Tarsasag nem vallal felelGsséget.

2. AZ ADATKEZELES HATALYA, ADATKEZELOK SZEMELYE

1. Az adatkezelés hatdlya kiterjed az Adatkezel6 dltal kezelt személyes adatok részben, illetve egészben
automatizalt, illetve papir alapon torténé kezelésére. Jelen adatkezelési tajékoztatd hatalya kiterjed a
honlaphoz kapcsolddé adatkezelésekre.

2. Az adatkezelés hatalya kiterjed az AdatkezelGvel munkaviszonyban, megbizasi, partneri, szerz6dott vagy
egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 személyekre, tovdbba az Adatkezel6vel szerz6déses

jogviszonyban |évé személyekre, az Adatkezel6 szolgaltatdsait igénybe vevs személyekre.

3. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. Az adatkezelés jogalapja az Erintett dnkéntes, megfelelS tajékoztatason alapulé kifejezett hozzajarulasa (GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pont) alapjan végzett adatkezelés, amit a https://lakastakarekszamla.hu ;
https://online.lakastakarekszamla.hu ; https://tarsashazilakastakarek.hu/ Honlapon szereplé adatok
elkiildésével elfogad. Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
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4. AZ ADATKEZELES CELIA

1. az Erintett személyének azonositasa
az Erintettel val6 kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

3. az Erintett igényeinek a felmérése, biztositasi és egyéb pénziigyi termékajanlatok kozvetitése, illetve
el6készitése

5. ADATOK FORASA

1. Az Adatkezel§ kizarélag az Erintett altal megadott Személyes adatokat kezeli, adatokat mas forrasbél nem gydijt.

6. A KEZELT ADATOK KORE

1. A kezelt adatok a kovetkezdk:

a.

Sm 0 oo0T

teljes név

e-mail cim

telefonszam

szliletési év

lakhely: telepiilés

latogatd daltal hasznalt IP cim
bongész6 tipusa

latogatas idGpontja

7. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

1. Az Adatkezel6 az adatkezelési cél (pénziigyi és lakastakarék termékekkel kapcsolatos tdjékoztatas,
ajanlat/szerz6dés elSkészitése, online szerz&déskotés) megvaldsuldsaig, a torlésre vonatkozd szabalyokat

figyelembe véve kezeli az adatokat annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelésének id6tartama ne
haladja meg a szlikséges jogszerld mértéket. Az adatkezelési cél megszlinése esetén az Adatkezels torli az

adatokat, amennyiben az Erintett mas adatkezelési hozzajarulast (pl. kozvetlen lizletszerzés, marketing) nem

adott.

2. Az Adatkezel§ altali adatkezelés id6tartama adatkezelési célonként eltérd, az Adatkezeld torli az Erintettek
altal megadott személyes adatokat, ha

a.

kidertil, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az AdatkezelS ilyen esetben a torlést
haladéktalanul végrehajtja.

az Erintett ezt kifejezetten kéri vagy hozzéjaruldsat visszavonja. Az Erintett dnkéntes hozzajarulasa
alapjan kezelt Személyes adatok torlését kizardlag az Erintett kérheti. Ez esetben az Adatkezels az
adatokat torli. A torlés csak akkor tagadhatd meg, ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly
felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagadasardl, és az adatkezelést lehet6vé tevs jogszabalyrdl
az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatast ad.

az adat hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhatd —, feltéve, hogy a torlést
térvény nem zarja ki.

az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatdrozott hatdrideje
lejart.

azt a birédsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte.

3. A torlés megtagadhatd (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol, vagy (ii) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint (iii) jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



4. Atorlési kérelem megtagaddsardl az Adatkezel§ minden esetben tajékoztatja az Erintettet, megjeldlve a toérlés
megtagaddasanak indokat. Személyes adat torlésére irdanyuld igény teljesitését kdvetben a korabbi (torolt)
adatok mar nem allithatdk helyre.

5. Az Adatkezel6 altal kiildott hirlevelek az azokban taldlhatd leiratkozas linken keresztiil mondhatdk le.
Leiratkozds esetén az Adatkezeld a hirlevél adatbézisdban az Erintett Személyes adatait torli. Torlés helyett az
AdatkezelS — az Erintett tajékoztatasa mellett — zarolja a Személyes adatot, ha az Erintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy
zarolt Személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a Személyes
adat torlését kizarta. Az Adatkezel6 megjeldli az 4ltala kezelt Személyes adatot, ha az Erintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyértelm(en.

6. Ajogszabdly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az irdnyado.
A torlés esetén az Adatkezel$ az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly

azt elGirja, az Adatkezel6 a személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

8. AZ ADATKEZELES ELVEI

1. A Tarsasag kizardlag olyan személyes adatokat kezel, mely az adott adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen.

2. ATarsasagaszemélyes adatokat az adatkezelési cél megvaldsulasahoz sziikséges ideig és mértékben, valamint
a jogszabalyokban elGirt ideig kezeli jogszer(ien, tisztességesen és az érintett szdmara atlathaté maodon.

3. Az adatkezelés soran a Tarsasag felelGsséget vallal a személyes adatok pontossaga, naprakészsége feldl,
azonban a Tarsasag felhivja az adatkozl6 figyelmét az adatok naprakészsége érdekében torténd preciz

adatkozlés sziikségességére, az adatokban bekovetkezett valtozas mielGbbi bejelentésének fontossagara.

9. AZ ADATKEZELES KORULMENYEI

1. ATdarsasag személyes adatokat harmadik orszag, vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbit.

2. A Tarsasdg a személyes adatokat a 2.-es pontban meghatdrozott (Adatkezelés hatdlya, AdatkezelSk
személye) személyekkel kozli, amennyiben a személyes adatok ilyen személyekkel valé kozlése sziikséges a
szolgaltatasainak nyujtasahoz, jogszabalyi, illetve szerzGdéses kotelezettségei teljesitéséhez vagy az adott
adatkezelési cél eléréséhez.

3. A Tarsasag jogosult a személyes adatok egyes tipusaira nézve adatdtaddst és ezen alapuld adatkezelést
végezni a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban alld6 gazdasagi tarsasagok, partnerek részére annak
érdekében, hogy az Ugyfelek a szamukra legelénydsebb, legkedvezébb feltételekkel megvaldsuld szolgaltatast
vegyék igénybe, illetve a mar igénybe vett szolgaltatasoknal kedvez6bb aktualitasokrél, szolgaltatasokrdl
értesliiljenek, vagy a kivant szolgdltatassal kapcsolatos tovabbi segitd szolgdltatast vegyenek igénybe.

4. Ezen adatkezelési célok némely esetben kozvetlen Uzletszerzési célt szolgalhatnak. Ezen adatkezelési célok
minden esetben az Erintett dnkéntes hozzajaruldsan alapulnak, ezért a Tarsasag kifejezetten felhivja az
Erintettet arra, hogy barmikor ingyenesen tiltakozhat a rd vonatkozd személyes adatok (ideértve a
profilalkotast is) e célbdl torténd kezelése ellen, amennyiben az kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsoladik.

5. Ha az Erintett a hozzajaruldsat kdvetden tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatokat a tovdbbiakban a Tarsasag ilyen célbdl nem kezeli és a
Térsasag az Erintett személyes adatait az ilyen célbdl végzett adatkezelések nyilvantartasabol haladéktalanul
torli.



10. ADATVEDELMI TISZTVISELO

1. Az Adatkezel6nek nem sziikséges a jelen tajékoztatéban hivatkozott adatvédelmi jogszabalyokban foglalt célok
biztonsagos teljesiilése érdekében adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlnie.

11. ADATFELDOLGOZOK, ADATTOVABBITAS, ADATKOZLES

1. A Tarsasag bizonyos szolgdltatasai nyujtasa vagy tevékenységei végzése soran harmadik fél szolgdltatasait
veszi igénybe, mely harmadik fél vagy szerz6déses partner a Tarsasdg nevében eljarva kezel személyes
adatokat jogosultsagi szintjének megfelelGen. A Tarsasag nevében eljaré megbizott harmadik fél/partner a
Tarsasag Adatfeldolgozdjanak mingsil.

a.

Adatfeldolgozé a megbizas teljesitése/szolgaltatds nyujtdsa soran az Erintettek személyes adataihoz
kizarélag a megbizas teljesitésének célja érdekében férhet hozza és kizardlag olyan terjedelemben,
amennyiben ez a megbizds teljesitéséhez szilkséges a megbizads tartalma alatt. Az adatkezelés
id6tartama az adatkezelési cél megvaldsuldsdig terjedhet, kivéve azon jogszabdlyi rendelkezéseket,
melyek kotelezéen elGirjak az egyes adatkezelési tevékenységek (meg6rzés, tarolds) idejét.

Személyes adatokat kizardlag az AdatkezelS irdsbeli utasitdsa alapjan kezeli, kivéve akkor, ha az
adatkezelést az Adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagdllami jog irja el6, ebben az esetben
errdl a jogi elGirdsokrdl az Adatfeldolgozo az AdatkezelSt az adatkezelés megkezdését megelGz6en
értesiti, kivéve, ha az Adatkezel6 értesitését az adott jogszabaly fontos kozérdekbdl tiltja.

Az Adatfeldolgozé koteles biztositani azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak, vagy jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

Az adatfeldolgozdék tovdbbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezel6 hozzajarulasaval
jogosultak. Az Adatkezeld az altala igénybe vett adatfeldolgozdk adatait kbzzéteszi.

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett
egyértelmien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy
az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad.

Amennyiben az érintett ahhoz a regisztracid soran hozzajarul, az adatait az Adatkezels tovabbitja azon
harmadik személy részére, akire vonatkozdan az érintett a hozzajaruldsat megadta.

Adatkezel6 nem vallal felel6sséget a személyes adatok tovdbbitdsat kovetden az dtvevd adatkezels
altal végeztt adatkezelési tevékenységért.

2. ATarsasag Adatfeldolgozéi:

a. Tdrsasag nevében és megbizasabdl eljard pénzigyi kozvetits, szolgaltatd és értékesitd alvallalkozdok
b. Tarsasag megbizasabdl eljaré konyvelési, adozasi feladatok elvégzésére megbizott kbnyvel6 iroda:
Név: Németh Numerus Addtanacsado Kft.
Székhely: 1146 Budapest, Ddzsa Gyorgy ut 11. fsz. 2.
Addszam: 25054707-2-42
Képviseli: Németh Mihaly Zsolt lGgyvezetd
E-mail cim: konyveles@nnnbt.eu

3. Aszemélyes adatok tovabbitasa jellemzGen az aldbbi cimzettek részére torténhet:

a.

b.

ATarsasaggal szerz6déses kapcsolatban allé egylittmikodd kiilsé gazdasagi tarsasagok, partnerek felé
(marketing, biztositasi és pénziigyi szolgdltatast nyujtod gazdasagi tarsasagok).

A Tdrsasag tevékenységében szerz6déses jogviszonyban kdozrem(ikodd személyek részére.
Informatikai rendszertdmogatasi szolgaltatdst nyujtd gazdasagi tarsasag részére.




Név: InterPont Plus Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhely: 2191 Bag, Allomas utca 20.

Cégjegyzékszam: 13-09-195436

Addszam: 10479276-2-13

Képviseli: Gregor Tamas Ugyvezetd

E-mail cim: info@ingatlanforras.hu

Weboldal: www.ingatlanforras.hu

Név: VCC Live Hungary Kft.

Székhely: 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika utca 8-10. 4.
Cégjegyzékszam: 01-09-735941

Addszam: 13452696-2-43

Képviseli: Téth Szabolcs lgyvezetd

E-mail cim: info@adertis.hu

Weboldal: info@vcc-live.hu

PO

d. Jogi szakért6k, lUgyvédek részére és alkalmazottai/tevékenységikben kozrem(kods személyek
részére.

e. Postazasi, kézbesitési és iratkezelési szolgaltatast nyujtok részére.

f.  Allamigazgatdsi férumok részére allamigazgatasi jogkorben indult eljaras, illetve az adatkezels jogos
igényeinek érvényesitése esetén birdsag, rendérség, kormdanyhivatal lakcimnyilvantartéja részére.

g. Magyar Posta Zrt., valamint futarszolgdlat igénybevétele esetén az adott szolgdltatast teljesité cég
részére.

h. A Tdrsasdg fellgyeleti szervei részére (kilénésen Nemzeti Add és Vamhivatal, Magyar Nemzeti Bank,
illetékes Onkormanyzat jegyz8je), valamint a fogyasztdi panaszokkal érintett eljadrdsok soran a
fogyasztovédelmi panaszok kivizsgalasara jogosult szerv részére.

i. A fentiekben meghatdrozott tarsasagok, partnerek, szervek és az Adatkezel§ adott adattipus
kezelésére felhatalmazott munkavallaléja, kozrem(koddje részére.

j- Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag részére az adatkezeléssel kapcsolatos
panaszok kivizsgalasa esetén.

12. HONLAPON KERESZTUL VEGZETT ADATKEZELES

1.

A Tarsasag jelen tajékoztatoban megjeldlt weboldalrendszerét, és levelezd rendszereit, Partnereken keresztil
Uzemelteti.

A weboldalrendszer meglatogatasakor automatikusan naplézza a webszerver az Erintett tevékenységeit.

A weboldalrendszer az Online Navigator Kft.-t6l fliggetlen, kilsé szerverrél érkezé és arra mutato
hivatkozasokat tartalmazhat, mely sordn a kiilsé hivatkozasok szolgaltatdi az 6 szerveriikre valé kapcsolddds
esetén felhasznaloi adatokat képesek gydjteni (IP cim, bongész6 tipusa, latogatds id6pontja, meglatogatott
oldal funkcid, muvelet, bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének egyes jellemzéi).

A weboldal latogatottsdgi adatait kiilsé szolgaltatoként segiti a Google Analytics szervere, kilonb6z6
webanalitikai és latogatottsagi adatok fliggetlen mérése érdekében (Részletes tajékoztatas:
http://www.google.com/intl/hu/polices).

A Tarsasdg egyes szolgaltatdsainak igénybevétele soran regisztraciot és belépést konnyité kilsé
szolgaltatdkkal is egyuttmiikodhet (pl. Facebook Inc., Google Inc., a tovabbiakban: ,Kiilsé szolgdltatd”). A Kiilsé
szolgdltatdk rendszereiben az ott megadott adatok tekintetében a Kilsé szolgaltatdk sajat adatvédelmi



http://www.google.com/intl/hu/polices

iranyelvei az irdnyadodk. Az egyes szolgaltatasok keretében elérhetévé tett és a kiilonbo6z6 kozosségi oldalakon
megosztott tartalmak vonatkozasaban a tartalom megosztasat lehet6vé tevé Kilsé szolgdltatd mingsil a
Személyes adatok kezel6jének, tevékenységére sajat felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabalyzata az
iranyado. llyen kiilsé kozvetit6 szolgaltatasok példaul: Facebook, Google, Instagram stb.

Cookie-k alkalmazdasa: Online Navigdtor Kft. weboldalan cookie-kat (stitiket hasznal), annak érdekében, hogy
minél teljesebb szolgaltatast nydjthasson honlapjai latogatdinak (pl. honlap latogatottsaganak, hasznalatanak
mérése, navigacié megkonnyitése, célzott hirdetések elhelyezése mas weboldalakon). Amennyiben az érintett
meglatogatja a honlapot, a honlaphoz kapcsolddd rendszer automatikusan rogziti az érintett szamitdgépének
IP-cimét, a latogatds kezd6 idGpontjat, illetve egyes esetekben — a szamitdgép beallitasatdl figgben — a
bongész6 és az operdcids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal nem
kapcsolhatdk Gssze, az adatok kezelése pedig kizardlag statisztikai célokat szolgal.

A cookie egy olyan kis adategyiittes, amelyet ez a webhely az On szdmitégépének béngészéprogramjaban
tarol és kés6bb onnan kiolvashat. A cookie-t mds webhely nem képes elolvasni, csak, amely azt elhelyezte
azzal, hogy egyetlen célra hasznalunk a latogatasanak hosszat meghaladd, a szamitégépe mereviemezén vagy
mobil eszkdze memdridjaban hosszabb tdvon megmaradé sitit; ebben taroljuk azt az informdacidt, hogy
felhivtuk figyelmét a siitik hasznalatara. Egy cookie sem tartalmaz olyan személyes adatot, amely lehet6vé
tenné barki szamara az On e-mailen, telefonon, vagy hagyomanyos postai Uton térténd elérését. A cookie-k
az Adatkezel6t, mint a honlap lzemeltet6jét segitik a honlap optimalizalasdban, abban, hogy a honlap
szolgdltatasait az érintettek szokasanak megfelel6en alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy

a. megjegyezzék a bedllitdsokat, igy nem kell azokat az érintetteknek Ujra rogzitenie, ha egy Uj oldalra
1ép,

b. emlékeznek a kordbban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni, - elemzik a honlap
haszndlatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések
eredményeként az a leheté legnagyobb mértékben az érintettek elvardsai szerint m(ikédjon, az
érintett koénnyen megtaldlja a keresett informaciot, és - figyelemmel kisérik hirdetéseink
hatékonysagat.

A webbéngész8 oly mdédon is bedllithatd, hogy a program ({zenettel tajékoztassa Ont a cookie-k
elhelyezésérdl, illetve, hogy megakaddlyozza a cookie-k elhelyezését. A sitik hasznalatanak elfogadasa,
engedélyezése nem kotelezd, a bongész6ben beallitasok végezhetbk a sitik elutasitasara, az automatikus
elfogadas rendszerbedllitdsokkal médosithatd. Visszaallithatja bongészéje beallitasait, hogy az utasitsa el az
0sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A cookie-k kezelésére altalaban a
bongész6k Eszk6zok/Beadllitasok menlijében az Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel
van lehet6ség. A felhaszndld a Google hirdetések kikapcsolasara szolgdld oldalon tilthatja le a Google cookie-
jait. Egyes sltik kozosségi médidkhoz kapcsolddhatnak, ezek harmadik fél alkalmazasai (Google Analytics,
AdWords, Facebook Like Box). Ezek a latogatérdl profilalkalmazas készitésére alkalmasak, és ilyen siitik esetén
harmadik orszagba is torténhet adattovabbitas. Ilyen siitik esetén a sitik elfogadasa az Erintett részérél a
harmadik orszagba térténd adattovabbitashoz vald hozzajarulast is jelentenek.

A sitik blokkolasa esetén el6fordulhat, hogy a felhasznaldi éimény alacsonyabb szint( lesz, illetve bizonyos
webhelyfunkcidk nem lesznek, vagy nem megfeleléen lesznek alkalmazhatdk. A siitik elfogadasa el6tt célszerd
a sutikre vonatkozo adatvédelmi iranyelvet megismerni.
a. A Google AdWords siitikrél tajékozédhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
b. Az AdWords remarketingrél tajékozédhat:
https://support.google.com/googleads/answer/2549063?hl=hu
c. A Facebook siitikrél tajékozddhat: https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/
A Google Analytics sttikrél tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
e. A cookie-rél mikodésiikrél tdjékozdodhat: itt
f. A Google hirdetések adatvédelmi iranyelveirél tajékozédhat:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=hu




g. A cookie-kat On a Google hirdetési beallitasok kezel&jében tilthatja le az ott talalhaté utasitasok
szerint

8. A Cookie bedllitasokkal kapcsolatos informacidk és az Adatvédelmi Nyilatkozat elfogaddsdval, valamint a
weboldal latogatasaval és hasznalataval az Erintett elfogadja a cookie-k haszndlatat. A cookie-k hasznalatat
elfogadhatja / letilthatja a webb&ngészében megadott bedllitasokkal is.

9. Az Adatkezel6 3ltal Gzemeletetett weboldalrendszeren kizardlag 18. életévét betdltott cselekvéképes személy
regisztralhat.

13. REKLAMOZASI, MARKETING CELU ADATKEZELES

1. Az Online Navigator Kft. egyes személyes adatokat (név, telepiilés, telefonszdm, e-mail cim, sziletési év)
tizletszerzési céllal kezel, amennyiben az Erintett hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 jogosult arra, hogy az
Erintett megadott elérhetSségeit (e-mail cimét, telefonszamat) felhasznalja rekldmozasi, marketing és
kutatdsi célra. Ennek sordn az Adatkezel§ jogosult arra, hogy az érintettnek a kozvetlen megkeresés
madszerével reklamot kildjon, valamint az érintettet kozvélemény-kutatds, piackutatas, valamint kdzvetlen
lizletszerzés céljabol megkeresse. Az Erintett a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja.

2. Az lzletszerzési céllal torténé adatkezelés soran az Adatkezeld, illetve az Adatkezel6 nevében eljaré illetékes
kdzvetitd az Erintett altal kivalasztott mddon értesiti az Erintettet a kdzvetitett termékajanlatok, nyujtott
szolgdltatasok, akcidk népszerdsitése, szolgaltatdssal kapcsolatos aktualitasok ismertetése, igénybevétele,
lejart szolgdltatasok ujboli igénybevétele, személyre szabott hirdetések, ajanlatok kiildése céljabdl, illetve kiild
ilyen célbdl rekldmanyagokat az Erintett részére, ami az alabbiak szerint torténhet: e-mailes megkeresés,
telefonon térténé megkeresés, ajanlatok postai Uton térténd kiildése.

3. Uzletszerzési célt szolgdl tovabba az Erintett altal az Adatkezel§ aktudlis Promdécids Programjaba torténd
regisztrdlds. A Promdcids Programba torténd regisztracid sordn az Adatkezel6 egyes, vele szerz8déses
kapcsolatban all6 Szolgdltatok Pénziigyi és Befektetési Vallakozdsok termékeit, szolgdltatasait kivanja
népszerdsiteni, mely érdekében nyereményeket sorsol, és kedvezményeket juttat. Az Adatkezel6 Promécios
Programjaban torténd regisztracido az aktualis Promécids Szabalyzatban megjel6lt, az AdatkezelS altal
lzemeltetett és megjeldlt weboldalrendszeren toérténik.

4. Az adatkezelés célja az aktudlis koltségoptimalizald, a megujuld energiaforrasok felhaszndlasat tdmogato,
pénziigyi termék igénybevételére irdnyuld szerz6dés megkdtése, az Erintettel trténé kapcsolattartas annak
érdekében, hogy Erintettet az AdatkezelS és az AdatkezelS nevében eljaré kozvetits, illetve az Adatkezeld
aktudlis Promdcids Szabdlyzatdban megjeldlt szerz8déses partnere az Erintett altal kivalasztott médon
értesitse az aktuadlis koltségoptimalizald lehet6ségekrdl, a megujuld energiaforrasok felhaszndlasat tdmogatd
rendszerekrél, pénzigyi termékrél szolgdltatasokrdl, ajanlatokrél, kedvezményekrél, aktualitasokrél az
Erintettet.

5. A Promdcids Programban vald részvétel az Adatkezel6 aktualis Promécids Szabalyzata szerint torténik, az
Erintett megelSz8 tajékoztatason alapuld onkéntes hozzajaruldsan alapszik, az Erintett a tervezett célu
adatkezelésrél megel6z6 tajékoztatasban részesiil, egylttal biztositott szdmara annak lehetGsége is, hogy az
Erintett hozzajaruldsdnak megadasa elStt az Adatkezel6t, illetve az Adatkezel§ nevében eljaré kozvetits
partnert tovabbi tajékoztatas kérése céljabdl felkeresse.

6. Az Erintett hozzajarulasan alapulé Promdcids Programban torténd részvételével az Erintett altal megadott
adatok tovabbitasra kerllnek az Adatkezel6 nevében eljaré kozvetité személy, az AdatkezelS illetékes
munkavallaldja, illetve az aktudlis Promdcidés Programban kedvezményes/akcids szolgéltatast, megujuld
energiaforrasok felhasznalasat tdmogatd termékeket, valamint pénzigyi termékeket kinald AdatkezelGvel
szerz6dott intézmény részére.



7. Hajogszabaly eltéréen nem rendelkezik, a szervez6 a szerencsejaték-szervezéssel 6sszefliggd, az e torvény, a
felelGs jatékszervezés részletes szabalyairdl szolé kormanyrendelet, valamint az egyes szerencsejatékok
engedélyezésével, lebonyolitdsdval és ellenbrzésével kapcsolatos feladatok végrehajtasardl sz6lé6 miniszteri
rendelet alapjan rendelkezésére all6 adatokat az adat keletkezésétél szamitott 6 évig koteles megdrizni és
kérésre a szerencsejaték-felligyeleti hatdsag részére - papir alapon, elektronikusan vagy adathordozé
eszkozon - hozzaférhetévé tenni. Amennyiben a fenti céld adatkezelés a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény
(Szvtv.) hatalya ala tartozo adatkezelést is megvaldsit, ezen adatok megGrzésének ideje 8 év.

8. Az Online Navigator Kft. kizarélag abban az esetben végez ilyen iranyl adatkezelést, amennyiben az Erintett
hozzajarult. Az Erintett hozzajaruldsa akkor tekintheté megadottnak, ha az 6nkéntes elhatarozason, valamint
megfelel§ megel6z8 tajékoztatason alapul, hatdrozott, egyértelm(, és az Erintett azt el6zetesen adta meg,
tajékoztatast kapva az adatkezelés koriilményeirdl (tobbek kozott az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama,
adattovabbitasra vonatkozé tdjékoztatds, adatbiztonsagi szempontok, Erintettek jogai, jogorvoslati
lehetdségei).

9. A kozvetlen Uzletszerzési célt szolgald adatkezelést megelSz6en az Adatkezel§ az Erintettet megel6z6en
tdjékoztatja, és felkindlja a valasztasi lehetSségeket a hozzajarulds mddjdra, az Erintett dltal megjeldlt
szolgaltatasok fajtai tekintetében, illetve abban, hogy az altala megadott adatok melyik szerz6déses partner
részére kertlhetnek atadasra, biztositasi és pénzligyi szolgaltatasok, termékek kiajanlasa, aktualitasokrol vald
érteslilés, tanacsadas céljabol.

10. Az Adatkezel6 kozvetlen Uzletszerzési célbdl adatokat csak és kizardlag a hozzdjarulas visszavondsdig kezel,
illetve az Erintett barmikor ingyenesen tiltakozhat az adatkezelés ellen, ebben az esetben az adatkezelést
haladéktalanul megsziinteti az Adatkezels, és az Erintett adatait ilyen célt adatkezelési nyilvantartasabol
(ideértve a Promocids Programot is) torli.

14. PIACKUTATAS, BELSO ELEMZES, STATISZTIKA KESZITESE, UGYFEL ELEGEDETTSEG FELMERESE

1. Az Online Navigator Kft. egyes ligyfél adatokat (név, e-mail cim, telefonszam, helység, szlletési év, fogyasztoi
szokasok, igénybe vett szolgéltatas jellege, ligyfélelégedettségi kérdGiveken szerepld adatokat) az Erintett
kifejezett hozzajarulasa alapjan kezel.

2. Az Erintett hozzajaruldsa akkor tekintheté megadottnak, ha az 6nkéntes elhatarozason, valamint megfeleld
tdjékoztatason alapul és az Erintett azt elGzetesen adta meg, tdjékoztatast kapva az adatkezelés
korilményeirSl (tobbek kozott az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama, adattovdbbitdsra vonatkozo
tajékoztatas, adatbiztonsagi szempontok, Erintettek jogai, jogorvoslati lehet8ségei).

15. ADATBIZTONSAG, HOZZAFERES AZ ADATOKHOZ

1. Az Online Navigator Kft. kozponti szamitastechnikai rendszerei, adatmegdrzési helyei az Online Navigator Kft.
székhelyén, illetve a Tarsasdg fidktelepén, valamint a Tarsasdg részére a weboldalrendszer és Ugyviteli
rendszer zemeltetését biztositd, Adatfeldolgozdnal taldlhaté meg.

2. Az Adatfeldolgozék a nyilvantartasi rendszerben kizarélag a sajat adatkezelési tevékenységiik, feladatuk
teljesitéséhez sziikségesen végezhetnek adatkezelést, csak a sajat tevékenységiikkel kapcsolatos
nyilvantartashoz férnek hozza, ami t(zfallal, virusvédelmi és adatvédelmi szoftverekkel van védelmezve. Az
adatkezelést csak a megfelel6 jogosultsdgi szinttel rendelkezé személy végezheti. Az Adatkezel6 az
informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a szoftver és hardver
eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e Az adatdllomdnyok helyreadllitdsanak lehetGségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belll a rendszeres
biztonsdgi mentésrél és a masolatok elkllonitett, biztonsagos kezelésérdl (tikrdzés, biztonsagi mentés);

e Az adatdllomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);



e Az adatadllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkozok fizikai védelmérdl, ezen belll a tlzkar, vizkar,
villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kévetkeztében bekovetkez6
karosoddsok helyredllithatdsagdarol (archivalas, tlizvédelem).

e Az Adatkezel6 a papiralapu nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges intézkedéseket
kiilonosen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében. A munkavallalék, megbizottak, és egyéb,
az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1évé, személyes adatokat
is tartalmazd adathordozékat, fliggetlenll az adatok rogzitésének maodjatdl, kotelesek biztonsagosan
Grizni és védeni.

3. Az Online Navigator Kft. megfelel6 technikai, informatikai, és szervezési intézkedéseket, megoldasokat

alkalmaz annak érdekében, hogy a kezelésében |év6 adatdllomanyt megdvja a jogosulatlan hozzaférés,

jogellenes nyilvanossagra hozatal, megvaltoztatas, elvesztés, megsemmisilés, adatvesztés, sériilés ellen, és
ezen intézkedéseket a kiils6 szolgdltatok, adatfeldolgozék atjan megvaldsulé adatkezelés soran is
megkoveteli.

4. Az Online Navigator Kft. fokozottan Ugyel arra, hogy munkavallaléi és kozvetité alvallalkozéi, valamint
szerz6dott Partnerei kell6 adatvédelmi felkésziiltséggel rendelkezzenek, munkavallaléi és kozvetit6

alvallalkozéi, szerz6dott Partnerei rendszeres oktatasokon, és felkészitéseken vesznek részt.

16. A FELHASZNALOK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

1. Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy a ra vonatkozé adatkezelések tekintetében megfelel§ tajékoztatast
kapjon minimalis tényez6krél (GDPR 13-14. cikk)

a.

S o o o0 o

adatkezeld kiléte, képviselGje és elérhetdségei

személyes adatok kezelésének célja

adatkezelés jogalapjardl, annak sajatossagarol (harmadik fél jogos érdekeirdl)

az érintett személyes adatok kategoriai

személyes adatok cimzettjei/cimzettek kategdriai

torténik-e adattovabbitas harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére

adatok tarolasanak id6tartama, vagy az id6tartam meghatarozasanak szempontjai

azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz hozzaférést,
helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen
hozzajarulds barmely id6pontban térténd visszavonasarol

a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

adatok forrdsa

panasz benyujtasanak lehetGségérdl

. jogorvoslati lehet&ségekrdl

2. T4jékoztatdshoz vald jog (GDPR 12.cikk)

a.

Az AdatkezelS az Erintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlleg tajékoztatja a Személyes adatok
kezelésérdl, emelett a jelen tdjékoztatd barmikor elérhets az érintett szamara. Az Erintett emellett
barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrdl tajékoztatast kérjen.

Az Adatkezel6 a tdjékoztatast és az intézkedéseket dijmentesen biztositja, a jogszabdlyban elGirt
esetekben azonban dijazast szamolhat fel.

Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel& az adatok masolatat bocsassa rendelkezésre.

3. Felhasznald hozzaféréséhez vald jog (GDPR 15.cikk)

a.

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az Erintettnek az &ltala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamdrdl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérél és az



adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba — az Eriintett Személyes adatainak tovabbitasa esetén
— az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél. Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtdsatol
szamitott legrovidebb id alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kézérthetd formaban, az Erintett
erre iranyuld kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon ahhoz, hogy az Erintettet illetéen torténik-e
automatizalt dontéshozatal (Beleértve a profilalkotdst is), milyen jelentSséggel bir ez az Erintettre
nézve, valamint adatainak harmadik orszdg/nemzetkozi szervezet részére tovabbitas esetén a
torvényben meghatdrozott adatvédelmi garanciakrol.

4. Helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

a.

Az Erintett kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse. Abban az
esetben, ha a helyesbitendd adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatds torténik, az Adatkezel6
szlikség esetén a helyesbitésrél tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az Erintett figyelmét
felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is kezdeményeznie kell.

5. Torléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

a.

Az Erintett barmikor kérheti a személyes adatai térlését, visszavonhatja az adatai kezeléséhez adott
hozzajaruldsat, kivéve a jogszabdlyban elrendelt adatkezelésekkel, vagy olyan adatkezelésekkel
kapcsolatban mely a sziikséges jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges. Az Adatkezel8 az Erintettet a torlésrél tajékoztatja.

6. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

a.

Az Erintett kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel§ korlatozza, ha az Erintett vitatja
a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a Személyes adatok pontossagat.

Az Adatkezeld megjeloli az altala kezelt Személyes adatot, ha az Erintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyértelmen.

Az Erintett kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is, ha az
Adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat.

Az Erintett tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza, ha
az Adatkezelés célja megvaldsult, de az Erintett igényli azok Adatkezel altali kezelését jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7. Ertesitési kotelezettség (GDPR 19. cikk)
a. Az Adatkezel6 minden olyan Erintettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, korlatozasrdl, torlésrél,

akivel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ardnytalanul nagy er6feszitést igényel az Adatkezel6re
nézve, vagy eleve lehetetlennek bizonyul.

8. Adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20.cikk)
a. Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel az Erintett altal rendelkezésére bocsatott és az Erintett altal

automatizalt mdédon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsa.



9. Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21.cikk)
a. Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes

adatainak kozérdek( vagy az adatkezelSre ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

10. Automatikus déntéshozatal egyedi Gigyekben, beleértve a profilalkotdst (GDPR 22. cikk)
a. Az Erintett jogszabalyban meghatdrozott esetekben jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan,

kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely ra
nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

11. Birésaghoz fordulas joga

a.

Az érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Adatkezel$ a jogellenes adatkezelést szlintesse
meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat vizsgalja meg. Az Adatkezel6 az érintett ilyen
irdnyu panaszat minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérdl az érintettet tajékoztatja.

Az érintettek a panaszaikat jelenthetik az 1. pontban meghatarozott elérhetGségeken.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén jogosult arra, hogy az illetékes adatvédelmi hatésaghoz
panaszt nyujtson be, és kérje a sérelmezett adatkezeléssel kapcsolatos eljaras kivizsgdlasat.

Ha az Adatkezel§ az Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon belll irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolds iranti kérelem elutasitasa esetén az
AdatkezelS téjékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovdbba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulds lehet8ségérdl. Az Erintett a fenti, jogainak gyakorlasaval
kapcsolatos nyilatkozatokat, kérelmeket elGterjesztheti irdsban, az Adatkezel6 székhelyére cimzett
levélben, vagy e-mailben az info@onlinenavigator.hu e-mail cimre.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszok, bejelentések kivizsgaldsara jogosult hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22. c

Telefonszam: +36 1 391 1400 Fax:

+36 1 391 1410 weboldal:

www.naih.hu e-mail cim:

ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogosult jogainak megsértése esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birésdghoz

fordulni. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint —
az Erintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithaté. Az Adatkezel
kérésre az Erintettet részletesen tdjékoztatja a jogorvoslat lehetdségérsl és eszkozeirdl. A
perinditassal kapcsolatos, tovabbd a keresetlevél beaddsahoz sziikséges informacidkat, adatokat és
nyomtatvanyokat a www.birosag.hu weboldalon talal.

Az érintett a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmet az 1. pontban megjelolt elérhetéségek valamelyikén
eljuttathatja az Adatkezel6hez. Az AdatkezelS a kérelmet haladéktalanul megvizsgalja, dontést hoz a
kérelem teljesitésérdl, és megteszi a szikséges intézkedéseket. Az Adatkezel6 a megtett
intézkedésekrdl egy hodnapon belll tdjékoztatja az érintettet. A tadjékoztatas minden esetben
tartalmazza az Adatkezel6 altal megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért tdjékoztatast.
Amennyiben az Adatkezeld a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszik meg a kérelem teljesitéséhez
szlikséges intézkedéseket), a tajékoztatas tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait és az érintett
jogorvoslati lehet&ségeit. Az AdatkezelS a kérelem teljesitését nem koti dij fizetéséhez, a koltségek
megtéritéséhez. Amennyiben a kérelem benyujtdsanak kériilményei, mddja miatt nem bizonyos, hogy



a kérelem az érintett6l szarmazik, az Adatkezel6 kérheti, hogy a kérelmez6 igazolja jogosultsagat, vagy
a kérelmet olyan mdodon terjessze el6, hogy a jogosultsag egyértelmlien megallapithaté legyen.

f. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUlsithet6en nem jar
kockazattal az érintettek jogaira és szabadsdgaira nézve. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenseket
nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsolddo intézkedésekkel egyiitt. Ha az incidens sulyos (azaz
vélhetéen magas kockdzattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

17. FOBB FOGALMAK

™~

10.

11.
12.
13.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdodon
végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gyl(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
madon torténé hozzaférhetbvé tétel tjan, 6sszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozd kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.
Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozas: Az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal végzett
adatkezelési miiveletek 6sszessége.

Adattovabbitas: az adat meghatdrozott személy szdmara torténd hozzaférhetbvé tétele.

Erintett: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

Koézvetlen iizletszerzés (direkt marketing): azoknak a kbzvetlen megkeresés mddszerével végzett, tdjékoztatd
tevékenységeknek és kiegészité szolgaltatdsoknak az 0Osszessége, amelyeknek célja termékek vagy
szolgdltatasok értékesitésével, szolgaltatdsdval vagy eladasdsztonzésével kdzvetlen kapcsolatban allo, a
gazdasagi rekldamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. torvény (a
tovabbiakban: Grt.) 3. §-anak d) pontja szerinti reklam tovabbitasa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek
(a tovabbiakban egyiitt: Ggyfelek) részére.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreadllitdsa tobbé nem lehetséges.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazoé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.

18. FOBB JOGSZABALYOK

1.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet GDPR)



2. 2011. évi CXIl. térvény — az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo torvény (Info
torvény)
3. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

4. 2000. évi C. torvény a Szamvitelrél

5. 2017.évilLlll. térvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol sz6ld
térvény (Pmt.)

6. 2013. évi CCXXXVII. torvény a Hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozdsokrél sz6l6 torvény (Hpt.)

7. 2007. évi CXXVII. torvény az Altalanos Forgalmi Adérdl (afa torvény)

8. 2017. éviCL. torvény az Addzas Rendjérdl (Art.)

9. 2001. évi CVIII. térvény az Elektronikus Kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker.tv.)

10. 1997. évi CLV. torvény a Fogyasztovédelemrdl

11. 2008. évi XLVII. térvény a Fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

12. 2008. évi XLVIII. a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl

13. 45/2014. Kormanyrendelet a fogyaszto és a véllalkozas kozotti szerzGdések részletes szabalyairdl

14. 1995. évi CXIX. torvény a kutatds és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név-és lakcimadatok kezelésérél a
befektetési vallalkozasokrdl és az arutdzsdei szolgdltatasokrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. torvény (Bszt.)

15. 2013. évi CXXXIX. torvény a Magyar Nemzeti Bankrol

16. 2014. évi LXXXVIII. térvény a Biztositasi tevékenységrél

17. 2017. évi LIIl. torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl
(Pmt.)

18. 2011. évi CXXII. torvény a kdzponti hitelinformacids rendszerrdl (KHR tv.)

19. 2017. évi LXXXVIII. térvény A biztositasi tevékenységrdl (Bit.)

20. A személy-és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozodi tevékenység szabdlyairdl szolé 2005. évi CXXXIIL.
torvény (,Szvtv”).

21. A panaszokrdl és a kdozérdekd bejelentésekrdl sz6lo 2013. évi CLXV. torvény (,,Pktv”.)

22. A fogyaszténak nyujtott hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. torvény

23. A szerencsejaték szervezésérdl sz6l6 1991. évi XXXIV. torvény

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tdjékoztatét egyoldald dontéssel barmikor modosithatja. Az
Adatkezeld a jelen Tajékoztaté médositasa esetén rendszeriizenet kiildése Gtjan jogosult (de nem koteles) az Erintettet a
modositasrél tajékoztatni. Az értesitésben foglalt tajékoztatas alapjan az Erintett a jelen Tajékoztatéban és a mindenkor
hatdlyos jogszabdlyokban irt médon jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos jogait gyakorolni.

Az Adatkezel6 a hatésagok részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Jelen adatkezelési szabdlyzat 2025. 08. 20. napjatol hatdlyos, illetve alkalmazandé.
Budapest, 2025. 08. 20.
Online Navigator Kft.

Jelen adatvédelmi szabalyzat és annak mellékleteinek lemasolasa, felhasznalasa, mas természetes, jogi személyek, jogi
személyiség nélkili szervezetek tevékenysége kérében torténd felhaszndlasa, atvétele nem engedélyezett, egyidejlileg
jogkovetkezményeket vonhat maga utan. A szabalyzat mas harmadik személy altal t6rténé felhaszndlasa engedélyhez
kotott.
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